M?yj‘!}_éad DESCRIPCION Y PERFIL DEL PUESTO

1. Datos de ldentificacion

Macro proceso / Proceso: Educacion Vial y
Vinculacion con la Comunidad

Subproceso - Area: Educacion Vial y Vinculacion
con la Comunidad

Nivel: Profesional Cadigo: 3.3.4.4.011.02
Rol del Puesto: Ejecucién de Procesos de Apoyo Grupo Ocupacional: SP5

Institucion: Empresa Pablica Municipal de Movilidad de Machala

Puesto: Analista de Promocién Social

2. Misién del Puesto

Planificar, controlar y evaluar los procesos, programas y proyectos de vinculacion con la comunidad, en funcion de las
politicas y normas vigentes.

3. Actividades del Puesto

Actividades del Puesto F CO CM Total
Propone campafias y programas de educacion vial, orientadas a grupos vulnerables, escuelas, 1 5 5 26
colegios y sociedad en general.
Controla la implementacion de actividades de vinculacién con la comunidad como mingas, casas 5 5 4 o5
abiertas, ferias, etc.
Capacita a los prestadores de servicios de transporte terrestre. 4 5 4 24
EvalUa los programas dirigidos a los sectores de atencién por conflictos. 2 4 5 22

Emite informacién o informes técnicos para entes de control, areas requirentes, jefe inmediato y
otros, sobre el cumplimiento de indicadores y planes de accion, reporte de actividades y deméas| 2 2 3 8
requerimientos que le sean formulados.

Ejecuta las demas actividades asignadas por su jefe inmediato. 2 2 2 6

Colabora en los procesos de induccion o re induccion del personal asignado al area a la cual
pertenece, en temas relacionados al area de conocimiento y experiencia del puesto que, 1 2 2 5
desempefia, cuando le sea requerido.

4. Interfaz del Puesto

Actividades Esenciales Interfaz

Propone campafias y programas de educacién vial, orientadas a grupos

. . Gerencia General
vulnerables, escuelas, colegios y sociedad en general.

Controla la implementacion de actividades de vinculacién con la comunidad

. ; ; Jefe inmediato
como mingas, casas abiertas, ferias, etc.

Capacita a los prestadores de servicios de transporte terrestre. Operadores de transporte terrestre
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5. Conocimientos Requeridos

Actividades Esenciales

Propone campafias y programas de educacién vial, orientadas a grupos

vulnerables, escuelas, colegios y sociedad en general.

Controla la implementacion de actividades de vinculacién con la comunidad

como mingas, casas abiertas, ferias, etc.

Capacita a los prestadores de servicios de transporte terrestre.
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Conocimientos
Constitucion de la Republica del Ecuador, Codigo
Orgénico Organizacién Territorial Autonomia
Descentralizacién, Ley Organica de Empresas
Publicas, Ley Orgéanica de Servicio Publico,
Reglamento General a la Ley Orgéanica del Servicio
Publico, Cédigo Orgéanico Administrativo, Ley
Orgéanica de Transporte Terrestre Transito y
Seguridad Vial, Ley Organica del Sistema Nacional
de Contratacion Publica, Reglamento a la Ley
Orgénica del Sistema Nacional de contratacion
publica, Ley de Seguridad Social, Cédigo de Trabajo,
Normas de Control Interno de la Contraloria General
del Estado, Ordenanzas y Acuerdos Ministeriales,
demas leyes, reglamentos y normas vigentes.

6. Instruccion Formal Requerida

Nivel de Instrucciéon Formal

Tercer Nivel

Titulo Requerido Area de Conocimientos
Derecho, Trabajo Social,
Comunicacién Social, Derecho, Trabajo Social, Comunicacién Social,
Sociologia, Sociologia, Administracion, Comercial, Ciencias en
Administracién, Comercial, Educacion.

Ciencias en Educacion.

7. Experiencia Laboral Requerida

Dimensiones de Experiencia
Tiempo de experiencia

Especificidad de la experiencia

Contenido de la experiencia

Detalle
2 afios

Formulacion y gestion de programas sociales, Procesos Administrativos, Planificacion

Estratégica de Grupos de Atencion Prioritaria, Atencion al Usuario.
Desempefio de puestos de trabajo como educador, promotor social, docente.

8. Competencias Técnicas (especificas) Requeridas

Destrezas

Planificacion y Gestion

Recopilacién de la informacion

Identificacion de problemas

Monitoreo y Control

Definicion

Es capaz de administrar simultineamente diversos
proyectos de complejidad media, estableciendo estrategias
de corto y mediano plazo, mecanismos de coordinacion y
control de la informacion.

Realiza un trabajo sistemético en un determinado lapso de
tiempo para obtener la maxima y mejor informacion posible
de todas las fuentes disponibles. (Obtiene informacién en
periodicos, bases de datos, estudios técnicos etc.)

Identifica los problemas en la entrega de los productos o
servicios que genera la unidad o proceso; determina posibles
soluciones.

Monitorea el progreso de los planes y proyectos de la unidad
administrativa y asegura el cumplimiento de los mismos.

Alta

Relevancia
Media

Baja
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Analiza situaciones presentes utilizando los conocimientos
tedricos o adquiridos con la experiencia. Utiliza y adapta los

Pensamiento Conceptual L - . X
conceptos o principios adquiridos para solucionar problemas
en la ejecucion de programas, proyectos y otros.

Instruccién Capacita a los colaboradores y compafieros de la institucion X

L Comunica informacién relevante. Organiza la informacion

Expresion Oral . X

para que sea comprensible a los receptores.
9. Competencias / Habilidades Conductuales (Generales)
Relevancia

Destrezas Definicién ; -
Alta Media Baja

Promueve la colaboracion de los distintos integrantes del
Trabajo en equipo equipo. Valora sinceramente las ideas y experiencias de los X
demés.

Demuestra interés en atender a los clientes internos o
Orientacion de servicio externos con rapidez, diagndstica correctamente la X
necesidad y plantea soluciones adecuadas.

Realiza las acciones necesarias para cumplir con las metas
Orientacion a los resultados propuestas. Desarrolla o] modifica procesos X
organizacionales que contribuyan a mejorar la eficiencia

Identifica las razones que motivan determinados

Conocimiento del entorno comportamientos en los grupos de trabajo, los problemas de X
organizacional fondo de las unidades o procesos, oportunidades o fuerzas
de poder que los afectan.
Se adelanta y se prepara para los acontecimientos que
S pueden ocurrir en el corto plazo. Crea oportunidades o
Iniciativa L ; ) L X
minimiza problemas potenciales. Aplica distintas formas de
trabajo con una vision de mediano plazo.
o . Mantiene su formacién técnica. Realiza un gran esfuerzo
Aprendizaje continuo . - - X
por adquirir nuevas habilidades y conocimientos.
Construye relaciones beneficiosas para el usuario externo y
. la institucién, que le permiten alcanzar los objetivos
Relaciones Humanas X

organizacionales. Identifica y crea oportunidades en
beneficio de la institucion.

Modifica las acciones para responder a los cambios
Actitud al cambio organizacionales o de prioridades. Propone mejoras para la X
organizacion.

10. Requerimientos de Seleccién y Capacitacion

- Requerimiento de
Conocimiento / Destreza 9

Seleccién Capacitacion
CONOCIMIENTOS
Normativa Legal Vigente X X
INSTRUCCION FORMAL
Profesional X

CONTENIDO DE LA EXPERIENCIA
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Seguridad Vial

COMPETENCIAS TECNICAS

Planificacion y Gestion

x

Recopilacion de la informacion

Identificaciéon de problemas

Monitoreo y Control

Comprension Oral

Pensamiento Conceptual

Instruccion

Expresion Oral

XXX X|X| X

COMPETENCIAS CONDUCTUALES

Trabajo en equipo

Orientacién de servicio

x| X

Orientacion a los resultados

x

Conocimiento del entorno organizacional

X | X| XX

Iniciativa

Aprendizaje continuo

x

Relaciones Humanas

x

Actitud al cambio

X X|X| X




